GDPR

Personuppgifter &r information kopplad till dig

Ditt fortroende ar viktigt for oss. Vart mal ar att du ska kanna dig trygg nar du lamnar
personuppgifter till oss. Personuppgifter ar all information som kan anvandas for att
identifiera en enskild person.

Vi vidtar atgarder for att sakerstélla att dina personuppgifter alltid ar skyddade hos oss
och att behandling sker i enlighet med gallande dataskyddsregler och vara interna
riktlinjer och rutiner. Vi har &ven ett dataskyddsombud vars uppgift ar att granska att vi
foljer dessa regler, riktlinjer och rutiner. Vi samlar in personuppgifter, fran vara
forsakringsférmedlare som vi anvander i skaderegleringen. Vi behandlar aven
personuppgifterna bland annat for att hantera din férsakringsansékan och fér att kunna
administrera forsakringen om du blir kund hos oss.

Vi skyddar din integritet

Dina personuppgifter ar alltid skyddade hos oss. Vi pa SveNord Forsakring varnar om
den personliga integriteten. Vi prioriterar skyddet av all information du anfortror oss och
foljer de lagar och regler som finns for att skydda din integritet, som till exempel
Dataskyddsforordningen, Dataskyddslagen och regler om férsakringssekretess. Bara ett
begransat antal personer med sarskild behorighet har tillgang till informationen.

Sa har behandlar SveNord Forsakring dina personuppgifter

SveNord Forsakring behandlar personuppgifter for att kunna administrera
forsakringsforhallandet. Vi samlar in personuppgifter t.ex. nar du anséker om forsakring
och vi behandlar dessa bland annat for att hantera din anstkan, administrera
forsakringen, utreda och reglera skador.

Vi behandlar sddana personuppgifter som ar nodvandiga for dessa andamal, t.ex. namn
och personnummer, adress, och halsouppgifter. Dessa uppgifter sparas hos oss sa
lange de behovs for syftet med behandlingen och gallras darefter enligt sarskilda rutiner.

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med t.ex. tjansteleverantérer som tex
adekvata forsakringsbolag, skadeanmalningsregister, myndigheter och domstolar.

Dina rattigheter

Dataskyddslagstiftningen ger dig ett antal rattigheter i forhallande till behandlingen av
dina personuppgifter. Du har till exempel ratt att begara tillgang till dina personuppgifter
(s.k. registerutdrag) och till dataportabilitet. Du kan aven ratt att begara att dina uppgifter
rattas eller raderas, att behandlingen begransas, att eventuella samtycken aterkallas och
att dina uppgifter inte ska anvandas for direktmarknadsfoéring. Samtidigt lyder vi under
Forsakringsavtalslagen som innebar att vi maste halla dina uppgifter i 10 ar, om du ar
eller varit kund hos oss.

Ratt att begara registerutdrag

SveNord Forsakring AB &r personuppgiftsansvarig. Om du vill f& information om vilka
personuppgifter om dig som behandlas eller begara rattelse, ska du skicka en skriftlig
och egenhandigt undertecknad begaran till SveNord Forsakring, GDPR - ombud, Box
5216, 102 45 Stockholm. Detta ar kostnadsfritt om du gor det max en gang per ar.



